
IT 투자 대폭증가 실효성은?
산자부 , 200 1년 27% 증가 전망 … 제조업 평균 74억원

국내기업들이 경기의 불확실성에도 불구하고 2001년 IT 투자를 전년대비 27% 늘릴 계획인 것으로 조사됐으나 실효

성은 전혀 없는 것으로 나타나 문제가 되고 있다.

2001년 들어 IT산업이 생명력을 잃고 사양화되고 있음은 물론 산업자원부가 적극 육성을 추진했던 B2B 전자상거래

마저도 가능성이 전혀 없는 것으로 나타나고 기존 B2B 관련기업들이 영업실적을 전혀 올리지 못해 퇴출위기에 모려

있기 때문이다.

산업자원부에 따르면, 2001년 2-3월 제조업(에너지·유통 포함), 금융업 및 전자상거래 부문 업종별 매출액 상위

200대기업에 대해 IT 투자실적 및 계획을 설문 조사한 결과, 2001년 IT 투자는 전년대비 27% 증가한 2조8211억원에

달할 것으로 나타났다.

그러나 IDC Research가 조사한 바에 따르면, 2001년 IT 투자증가율은 미국 7%, 일본 7% 이하로 세계 평균이 9%

에 머물 전망이다.

국내 IT투자의 조사 대상기업은 제조업 21개업종 136개사, 금융업 5개업종 40개사, 전자상거래 기업 3개업종 21개사

로 총 197개사이다.

2000년 제조업 평균 IT 투자액은 74억원이며, 업종별·기업규모별로 IT 투자가 극심한 편차를 보였다. 평균 IT 투

자액이 100억원을 웃도는 업종은 가전(1214억원), 전력(976억원), 반도체(242억원), 정유(186억원), 항공(142억원), 유통

(101억원) 등이며, 일반기계(24억원)를 비롯해 석유화학(25억원), 조선(33억원), 자동차(50억원)의 IT 투자규모는 상대적

으로 낮은 것으로 나타났다.

제조업 관련기업 중 IT 투자액이 50억원 이상인 30개사의 투자액이 전체 투자액의 86%(8737억원)를 차지해 IT 투

자가 일부 대기업 위주로 이루어지고 있는 것으로 나타났고, 2001년에도 업종별·기업규모별 투자액 편중현상은 지속

될 전망이다.

전력 1개사 IT 평균 투자액이 1195억원, 정유 4개사가 192억원인 반면, 석유화학제품 8개사는 28억원, 정밀화학 9개

사는 22억원, 화섬부문 1개사는 38억원, 제지 4개사 10억원, 가스 4개사는 30억원이다. 2001년 제조업 평균 IT 투자액

은 90억원에 이를 전망이다.

IT 세부 투자분야

구분 시스템 R&D 기타 전체

2000

제조업 58.17 (77.3) 10.57 (14.8) 5.61 (7.9) 74.35 (100.0)

금융업 215.89 (84.9) 15.23 (6.0) 23.08 (9.1) 254.20 (100.0)

EC기업 56.33 (61.5) 14.72 (16.1) 20.57 (22.4) 91.62 (100.0)

전체 88.81 (78.8) 11.86 (10.5) 12.04 (10.7) 112.71 (100.0)

2001

제조업 69.83 (77.3) 12.20 (13.5) 8.28 (9.2) 90.31 (100.0)

금융업 277.86 (85.0) 26.14 (8.1) 22.85 (6.9) 326.85 (100.0)

EC기업 90.06 (66.2) 21.12 (15.5) 24.81 (18.3) 135.99 (100.0)

전체 112.51 (78.6) 15.55 (10.8) 15.14 (10.6) 143.20 (100.0)

† ( )안은 비중

제조업 주요 투자 프로젝트는 판매관리 통합시스템 구축, ERP 시스템 구축, 통합정보화 시스템 구축, 업무 인프라



개선, 재무정보시스템 구축, SAP 시스템 도입 등이다.

2000년 금융업의 평균 IT 투자액은 254억원으로 제조업에 비해 월등히 높은 것으로 나타났는데 금융업은 IT 투자

가 수익성과 직결되는 특성이 있기 때문인 것으로 분석됐다.

IT 투자실적 및 투자계획

(단위: 억원)

구분
2000 2001

평균투자 합 계 최대 투자액 평균투자 합 계 최대 투자액

제 조 업 (136) 74.35 10,111.92 90.31 12,281.51

일반기계 (22) 24.33 535.28 209 (삼성중공업) 34.15 751.19 215 (삼성중공업)

자 동 차 (12) 49.90 598.82 455 (현대자동차) 64.77 777.20 624 (현대자동차)

조 선 (8) 32.73 261.83 120 (현대중공업) 29.38 235.00 81 (현대중공업)

철강금속 (18) 77.36 1,392.52 1,013 (포항제철) 94.49 1700.76 1,232 (포항제철)

석유화학 (8) 25.02 200.15 50 (삼성종합화학) 28.26 226.10 60 (삼성종합화학)

정밀화학 (9) 21.46 193.13 90 (남해화학) 22.26 200.33 82 (남해화학)

정보통신기계 (6) 73.62 441.70 207 (한화정보통신) 78.63 471.76
280 (한화정보통

신)

반 도 체 (3) 242.03 726.10 666(하이닉스반도체) 81.90 245.70
185 (하이닉스반도

체)

전자부품 (7) 84.05 588.37 420 (삼성전기) 103.81 726.70 523 (삼성전기)

가 전 (2) 1,214.00 2,428.00 1,300 (LG전자) 1,845.50 3,691.00 2,100 (LG전자)

항 공 (1) 142.00 142.00 142 (한국항공우주) 94.00 94.00 94 (한국항공우주)

화 섬 (1) 50.03 50.03 50 ((주)코오롱) 38.00 38.00 38 ((주)코오롱)

방 적 (5) 3.80 19.00 9 ((주)갑을) 4.02 20.10 11 ((주)갑을)

타 이 어 (4) 20.55 82.20 55 (한국타이어) 52.60 210.40 142 (한국타이어)

제 지 (4) 13.92 55.66 28 (유한킴벌리) 10.62 42.46 28 (유한킴벌리)

시 멘 트 (8) 10.50 84.02 26 (동양메이저) 14.80 118.39 35 (쌍용양회)

가 스 (4) 18.81 75.23 34 (삼천리) 30.13 120.51 42 (서울도시가스)

정 유 (4) 185.83 743.30 649 (S K ) 192.45 769.80 613 (S K )

전 력 (1) 976.00 976.00 976 (한전) 1,195.00 1,195.00 1,195 (한전)

석탄광업 (4) 3.31 13.23 7 (영풍산업) 4.13 16.51 9 (영풍산업)

유 통 (5) 101.00 505.00 261 (롯데쇼핑) 126.12 630.60 236 (롯데쇼핑)

금 융 업 (40) 254.20 10,167.79 326.85 13,073.88

은 행 (9) 521.67 4,695.00 1,061 (농협중앙회) 769.11 6,922.00 1,760 (국민은행)

손해보험 (6) 195.65 1,173.90 703 (삼성화재) 252.00 1,512.00 733 (삼성화재)

생명보험 (12) 57.20 686.45 410 (교보생명) 98.32 1,179.88 769 (교보생명)

증 권 (12) 269.87 3,238.44 649 (대우증권) 239.08 2,869.00 495 (현대증권)

신용카드 (1) 374.00 374.00 374 (국민카드) 591.00 591.00 591 (국민카드)

E C기업 (21) 91.62 1,923.92 135.99 2855.73

e - MP (9) 14.54 130.87 95 (지티웹코리아) 20.66 185.90 50 (이지병원정보)

솔 루 션 (9) 15.51 139.55 47 (이네트) 41.70 375.33 159 (이네트)
SI (3) 551.17 1,653.50 1,521 (삼성SDS ) 764.83 2,294.50 2,099 (삼성SDS )

* ( )안은 조사기업수



금융업 관련기업 주요 투자 프로젝트는 정보시스템 구축, 자동화기기 도입, 영업점 단말기 구입 및 지원, 신용카드

시스템 구축, 차세대 온라인시스템 구축, CRM 솔루션시스템 구축, ERP 시스템 구축 등이다.

전자상거래 기업중 규모가 큰 SI기업의 투자액이 551억원으로 가장 많았으며, 투자내용별로는 시스템 관련투자가

79%로 높은 비중을 보여 아직 국내기업에 정보기술 인프라가 부족한 것으로 드러났다.

전자상거래 기업은 연구개발(R&D) 투자의 비중이 16%를 나타내 R&D가 강조되는 업종의 특성을 나타냈다.

2001년 거래시스템 확충, 온라인거래 활성화, e-Marketplace 시스템 구축, 물류시스템 구축 등에 주력할 방침이다.

2001년에는 대부분의 업종이 IT 투자를 늘릴 전망이며, IT 투자 증가요인은 수익성증가 예상 27%, 공격적 경영

26%, 국내수요 증가예상 12% 등이다.

특히, 전자상거래 기업의 투자증가율(48%)이 평균 증가율(27%)을 크게 상회해 2001년에 전자상거래가 활성화될 것

에 대한 기대감이 높은 것으로 분석됐다.

전자상거래의 활성화를 저해하는 요인으로는 표준화 미비(22%)가 첫번째로 지적됐으며, 결제·보안문제(16%)는 업

종의 특성상 금융업에서 최우선 과제로 꼽혔다. 이밖에 동종기업간 협업 부족(16%), 법·제도 미비(15%), 전문인력 부

족(10%) 등이 지적됐다.

특히, 제조업의 전자상거래 활성화 저해요인으로는 표준화 미비(22%)가 첫 번째로 꼽혔고 동종기업간 협업 부족

(18%), 법·제도 미비(14%), 결제 및 보안상의 문제(14%), 전문인력 부족(9%) 등의 순이었다.

이에 따라 표준화, 결제, 인력양성 등 전자상거래에 필요한 기본 인프라를 조속히 구축하는데 정책적 역량을 집중해

야 할 것으로 나타났다.

산업자원부는 2001년 최초로 이루어진 업종별 IT 투자조사를 향후 보완해 매년 실시함으로써 기업의 e-비즈니스

확산 노력을 유도하고 민간 및 정부의 정책자료로 활용할 계획이다.
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