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LG화학, 고객․시장 중심으로 재편
김반석 사장, 차별화에 고책가치 제공 강조 … 생산자 중심사고 버려야

김반석 LG화학 사장은 1월2일 “앞으로 시장과 고객가치 중심으로 업무 우선순위를 재편하고 영업, 생산, 

R&D가 하나의 팀이 돼 시장과 고객 관점에서 사고하고 행동함으로써 경쟁사와 차별화되고, 또 고객이 인정할 

수 있는 가치를 제공해야 할 것”이라고 말했다.

김반석 사장은 신년사에서 “한편으로는 여전히 시장과 고객 니즈에 대한 깊은 이해 없이 우리 기술로 최선

을 다해 제품을 만들면 팔릴 것이라는 생산자 중심 사고에 젖어 있었던 것도 사실”이라며 이같이 말했다.

이어 2006년 부단한 노력에도 불구하고 주력사업의 수익성이 악화됐다고 평가한 뒤 “2007년에도 고유가, 환

율하락, 내수 부진, 중국 석유화학 시장의 공급과잉, 중동의 신증설 등으로 많은 어려움이 예상된다”며 새해 

순탄치 않을 화학산업 환경을 꼽았다. <저작권자 연합뉴스 - 무단전재․재배포 금지>
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